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Es imprescindible la inscripción previa y su 
confirmación por parte de   la organización para 
poder acceder presencialmente al evento.

          Para solicitar la inscripción, pulse aquí

Si desea más información para la tramitación de su solicitud puede 
contactar con: Juan Carlos Andrés. Tfno.: 600 158 735
Email: formacioncprlse.ceice@juntadeandalucia.es

LUGAR DE CELEBRACIÓN

Centro de Prevención de Riesgos Laborales de Sevilla
C/ Carabela La Niña, 16 (Sevilla)
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Retransmitida también a través de 

https://forms.gle/9j4gFxH2GQGqn7qS9


programapresentación
En el ámbito sanitario, cada vez y con más frecuencia, los trabajadores de la
salud sufren agresiones tanto  físicas como verbales por  parte  de pacientes o
acompañantes de éstos.  Ningún trabajador  está  preparado para una agresión
física o verbal ilegítima, que solo el agresor sabe cómo y cuando va a realizar, y
en  ocasiones,  incluso  los  propios  miembros  de  las  Fuerzas  y  Cuerpos  de
Seguridad,  pese  a  poseer  una  formación  específica  contra  este  tipo  de
situaciones, no pueden evitarlas.
 
Es un riesgo laboral de difícil resolución, que debe ser abordado bajo el ámbito de
la Ley de Prevención de Riesgos Laborales.

La propia Ley de Prevención de Riesgos Laborales señala en su artículo 14 que
los trabajadores tienen derecho a una protección eficaz en materia de seguridad y
salud  en  el  trabajo.  En  cumplimiento  del  deber  de  protección,  el  empresario,
Administración Sanitaria pública o entidad privada, deberá garantizar la seguridad
y la salud de los trabajadores a su servicio en todos los aspectos relacionados
con el trabajo.

La complejidad del  problema justifica el interés de abordarlo contando con las
organizaciones  que  con  mayor  propiedad  conocen  el  tema  y  las  posibles
soluciones.

Por ello el Centro de Prevención de Riesgos Laborales de Sevilla, perteneciente a
la  Consejería  de  Empleo,  Formación  y  Trabajo  Autónomo  de  la  Junta  de
Andalucía, ha promovido la celebración de esta Jornada Técnica de Prevención
de Agresiones a Profesionales Sanitarios desde la Perspectiva de la Prevención
de Riesgos Laborales, contando con las organizaciones directamente implicadas:
La propia Administración Sanitaria, los dos Colegios Profesionales directamente
afectados (Médico y Enfermería) y las Fuerzas de Orden Público con atribuciones
en caso  de conflicto,  conocedores  del  problema de la  violencia  en todas sus
facetas:  La  Guardia  Civil  y  la  Policía  Nacional.  Así  mismo  se  cuenta  con  la
coautora de una monografía sobre el tema, Ana Belén Torres León.  

Sin duda se trata de una Jornada en la que van a intervenir representantes de
primer orden de las mencionadas instituciones,  y  que va a dar  una visión de
enorme interés tanto para  los propios colectivos afectados, sus responsables, así
como profesionales de la gestión de la prevención, tanto de área sanitaria como
técnica, administraciones locales, representantes de trabajadores, etc.

Dada la limitación de aforo, el evento se retransmitirá en directo por streaming, a
través del canal de YouTube: Formación CPRL SEVILLA.

Horario: de 10.00 a 13.00 horas.
10.00-10.05  Presentación.
D. Jorge Carbajal Orduña. Director del CPRL de Sevilla.

10.05-10.25 La Prevención de Agresiones a Profesionales de la Salud. 
Recomendaciones y Medidas de Prevención. Instrucción 3/2017 Secretaría de 
Estado de Seguridad.
D. Fernando Rafael León Santiago. Teniente de la Guardia Civil. Interlocutor 
Policial Territorial Sanitario. Jefe de la Oficina de Prevención de Riesgos Laborales 
de la Comandancia de la Guardia Civil de Sevilla. 

10.25-10.45 Funciones de la Policía Nacional. Labor como interlocutor policial 
sanitario. Casos prácticos.
Dña. Pilar Torregrosa Madueño.  Subinspectora de la Unidad Territorial de 
Seguridad Privada de la Policía Nacional. Interlocutor Policial Territorial Sanitario. 

10.45-11.05  Plan de Prevención y Atención frente a Agresiones a Profesionales 
del Sistema Sanitario Público de Andalucía.
D. Ricardo Ferreiro Almeda.  Jefe de Servicio de Planificación y Evaluación 
Asistencial Delegación Territorial de Salud y Familias en Sevilla. Interlocutor 
Sanitario Territorial.

11.05-11.25 DESCANSO

11.25-11.45 Agresiones al Personal Médico. Protocolo de Prevención de 
Agresiones y Actuaciones Posteriores del RICOMS.
D.  Juan Manuel Contreras Ayala.  Secretario deL Real e Ilustre Colegio Oficial de 
Médicos de Sevilla. 

11.45-12.05 Agresiones a sanitarios. Reflexiones desde el Colegio de Enfermería
de Sevilla.
Dña. Yolanda Izquierdo Pérez. Vicepresidenta Colegio Oficial de Enfermería de 
Sevilla. 

12.05-12.25   Recomendaciones Técnicas para la prevención de agresiones al 
personal sanitario.
 Dña. Ana Belén Torres León. Psicóloga de Emergencias.

12.25-13.00  Coloquio-Preguntas.
Modera: Dña. Mabel García Murillo. Jefa Área Formación CPRL Sevilla.

https://www.youtube.com/channel/UCdnLFwtf7_n6YWi6tg9iyzw

